TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de Empresa Especializada em Comunicacéao Institucional para elaboragao
e entrega dos produtos de comunicagao conforme Plano de Mobilizagado e Comunicagao
do Programa Brotar.

1. Objeto

Contratacado de empresa especializada para elaboragdo, execugdo e monitoramento do
Plano de Mobilizagcao e Comunicagcao do Programa Brotar, abrangendo estratégias de
comunicagao interna e externa, assessoria de imprensa, produgao de conteudo, materiais,
esclarecendo o propdsito e os beneficios da iniciativa, promovendo a credibilidade do
projeto junto a populagédo e humanizagao da abordagem e mitigagédo de resisténcias em 371

municipios listados a seguir, divididos em 20 regionais.

Aragatuba

Aparecida d'Oeste

Auriflama

Lourdes

Brejo Alegre

Magda

Coroados

Marindpolis

Dirce Reis

Meridiano

Fernandoépolis

Mongdes

Floreal

Monte Aprazivel

Gastéao Vidigal

Nhandeara

General Salgado

Nipoa

Glicério

Nova Luzitania

Guzolandia

Palmeira d'Oeste

Campinas

Planalto

Braganca Paulista

Poloni

Pontalinda

Sdo Joao das Duas

Pontes

Sebastiandpolis do

Sul

Sud Mennucci

Turitiba

Uniao Paulista

Valentim Gentil

Zacarias

Cabreuva

Jarinu

Campo Limpo Paulista

Joandpolis

Piracaia

Elias Fausto

Monte Mor

Serra Negra

Socorro

Hortolandia

Morungaba

Itatiba

Paulinia

Vargem

ltupeva

Pedra Bela

Véarzea Paulista

Campinas 2

Pinhalzinho

Aguai

Aguas da Prata

Céssia dos Coqueiros

Cajuru

Divinolandia

Itobi

Mococa

Espirito Santo do Pinhal

Santa Cruz da
Esperanca




Santa Rosa de Viterbo

Sao0 Jodo da Boa Vista

Gabriel Monteiro

Pedrinhas Paulista

Santo Antbénio do Serra Azul
Jardim Tapiratiba

Franca
Buritizal Jaborandi Ribeirdo Corrente
Colémbia Jeriquara Rifaina
Franca Pedregulho Terra Roxa
Itirapua Restinga

Marilia

Aguas de Santa Barbara Bocaina laras
Agudos Boracéia Luciandpolis
Alvaro de Carvalho Dourado Lupércio
Alvinlandia Duartina Oleo

Arealva Espirito Santo do Turvo

Avai Fernéo
Bernardino de Campos Galia

Marilia 2

Alto Alegre lacri Piacatu

Arco Iris Luiziania Platina
Assis Lutécia Quata
Bastos Maracai Queiroz
Bora Oriente Santépolis do Aguapei
Cruzalia Oscar Bressane Taruma
Echapora Paraguacgu Paulista Tupa
Florinia Parapua




Presidente Prudente

Adamantina Maraba Paulista Rosana
Alfredo Marcondes Mariapolis Rubiacea
Alvares Machado Mirante do Paranapanema Sagres
Anhumas Narandiba Salmouréo

Bento de Abreu

Osvaldo Cruz

Sandovalina

Caiabu Piquerobi Santa Mercedes
Emiliandpolis Pirapozinho Santo Anastacio
Estrela do Norte Pracinha Santo Expedito
Euclides da Cunha Paulista Presidente Bernardes Taciba

Flora Rica Presidente Epitacio Tarabai

Flérida Paulista

Presidente Prudente

Teodoro Sampaio

Indbia Paulista

Regente Feijo

Lucélia Ribeirdo dos Indios
Registro 1
Barra do Turvo Eldorado Registro
Cajati Jacupiranga Sete Barras
Cananéia Pariquera-Agu
Registro 2
Iguape Itariri Miracatu
Ilha Comprida Juquia Pedro de Toledo
Santos
Bertioga ltanhaém Sao Sebastiao
Caraguatatuba Mongagua Sao Vicente
Cubatéo Peruibe Ubatuba
Guaruja Praia Grande
Ilhabela Santos
Sao José do Rio Preto
Aspasia Indiapora Mira Estrela
Dolcinépolis Jales Nova Canaa Paulista
Estrela d'Oeste Macedobnia Ouroeste
Guarani d'Oeste Mesopolis Paranapua




Pedrandépolis

Santa Clara d'Oeste

Trés Fronteiras

Populina

Santana da Ponte Pensa

Turmalina

Rubinéia

Santa Salete

Urania

Santa Albertina

S0 Francisco

Vitéria Brasil

Sao José do Rio Preto 2

Altair

Cardoso

Nova Granada

Ilcém

Onda Verde

Paulo de Faria

Sao0 José do Rio Preto 3

Orindilva

Pontes Gestal

Adolfo

Riolandia

Balbinos

Guariba

Candido Rodrigues

Ibira

Novo Horizonte

Catigua

Irapua

Palmares Paulista

Fernando Prestes

Lins

Pongai

Sao José dos Campos

Monte Alto

Santa Ernestina

Arapei

Uru

Bananal

Lagoinha

Cacapava

Lavrinhas

Santa Branca

Cachoeira Paulista

Lorena

Santo Anténio do Pinhal

Campos do Jordao

Monteiro Lobato

Séo Bento do Sapucai

Canas

Pindamonhangaba

Sao José dos Campos

Queluz

Sao Luiz do Paraitinga

Silveiras

Igarata Redencgédo da Serra Taubaté
Jambeiro Roseira Tremembé

Sao Paulo
Aracariguama Francisco Morato Pirapora do Bom Jesus
Barueri Franco da Rocha Santana de Parnaiba
Cajamar ltapecerica da Serra Sao Lourencgo da Serra
Carapicuiba ltapevi Sao Roque
Cotia Jandira Taboé&o da Serra
Embu das Artes Juquitiba Vargem Grande Paulista
Embu-Guagu Mairipora

Sao Paulo 2
Aruja Guararema Osasco
Biritiba Mirim Guarulhos Poa
Caieiras ltaquaquecetuba Ribeirao Pires
Diadema Mauad Rio Grande da Serra

Ferraz de Vasconcelos

Nazaré Paulista

Salesopolis




Santa Isabel Sao Bernardo do Campo Suzano
Santo André Sao Paulo

Sorocaba
Arandu ltaporanga Sarutaia
Avaré Itatinga Taguai
Barao de Antonina Paranapanema Taquarituba
Coronel Macedo Pardinho Tejupa
Fartura Piraju
Itai Riversul

Sorocaba 2
Aguas de Sao Pedro Charqueada Quadra
Angatuba Conchas Saltinho
Anhembi Guarei Santa Maria da Serra
Areiépolis Laranjal Paulista Sao Manuel
Bofete Mombuca Tatui
Boituva Pereiras Torre de Pedra
Botucatu Porangaba Torrinha
Cesario Lange Pratania

Sorocaba 3
Alambari Iperé Salto de Pirapora
Aluminio ltapetininga Sao Miguel Arcanjo
Capela do Alto Piedade Sarapui
Ibiuna Pilar do Sul Tapirai

Sorocaba 4
Apiai Guapiara Itararé
Barra do Chapéu Iporanga Nova Campina
Bom Sucesso de ltararé ltaberd Ribeira
Buri ltadca Ribeirao Branco
Campina do Monte Alegre ltapeva Ribeirao Grande
Capao Bonito ltapirapua Paulista Taquarival

2. Justificativa
A contratacédo visa fortalecer a imagem institucional do Programa Brotar, informar qual a finalidade

da pesquisa e engajar a populacao rural referente a importancia da coleta de dados para o
planejamento de politicas publicas de servicos de abastecimento de agua potavel e esgotamento
sanitario, além de ampliar a visibilidade de suas agdes e garantir a transparéncia na comunicagéao

com seus publicos de interesse.

3. Escopo dos Servigos



A contratada devera elaborar:

e [dentidade visual e logomarca

e Marketing Digital

e Canais de Atendimento ao Publico

e Video informativo sobre o Programa Brotar
e folders informativos do Programa

e Cartazes

e faixas derua

e Carros de som

e Assessoria de Imprensa

e Uniformes (camisetas, coletes, bonés)

e Material institucional (slides, papel timbrado, assinatura de e-mail)
e Video Making Of sobre o Programa Brotar
e Atividades nas Igrejas

4. Prazos

e Entrega dos servigos e produtos de Comunicacgéao: a partir do segundo dia apds assinatura do
contrato;

e Execucgdo das acgdes: conforme cronograma aprovado, com duracdo inicial de 12 meses,
prorrogavel.



Cronograma

CRONOGRAMA DE COMUNICACAO
CENSO SABESP

JUN

JUL

AGO

ouT

NOV

DEZ

JAN

ABR

JUN

FERRAMENTA

Logo e Identidade Visual

Comunicagio com prefeituras, liderangas e
entidades de classe

Marketing Digital (site, redes sociais facebook e
Instagram, WhatsApp)

Canal de Atendimento ao Piblico

Video Informative sobre o programa Brotar

Folders informativos

Cartazes

Faixas de Rua

Moto/Carro de Som

D e |N| | oW N

Assessoria de Imprensa

[
=

Uniformes (Camiseta, Bonés, Coletes)

11

Material Institucional (Slide, timbrado e
Assinatura e-mail)

12

Video Institucional

13

Evento nas igrejas

*A letra C compete a Criag¢ao (em verde) do produto e a letra E a Execug¢ao (em azul).

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

Para execucao das atividades e definicao do papel de cada um dentro do planejamento de

comunicacao, criamos uma Matriz de Responsabilidades, ferramenta essencial para definir

responsabilidades dentro do projeto de comunicacéao.

R - Responsavel
A - Aprovador

C - Consultado
| - Informado




Matriz de Responsabilidade Sabesp Fundepag Empresa Contratada
Identidade Visual R A c |
Marketing Digital RA c

Canais de Atendimento A R
Video Informativo A R I
Folders Informativos A R
Cartazes A R
Faixas de Rua A R
Carros de Som A R
Assessoria de Imprensa R A c I
Uniformes A R
Material Institucional A R I
Video Making Of A R I
Atividades nas igrejas C R
Plano de Comunicagao A c R

5. Exigéncias Minimas da Contratada

A contratada devera comprovar qualificacao técnica conforme determinado no
Edital.

6. Critérios de Avaliacao e Medicao
o Entregas por demanda conforme cronograma;

e Avaliagao e aprovagao dos produtos serao realizadas pela equipe técnica da
FUNDEPAG ou quem ela indicar.

7. Gestao e Fiscalizacao

A FUNDEPAG designara um fiscal do contrato, responsavel por acompanhar a
execucao, validar entregas e aplicar penalidades, se necessario.

8. Disposicoes Finais

Esperamos que os produtos produzidos valorizem a escuta ativa, a
transparéncia e o pertencimento como caminhos para o engajamento.
Com as ferramentas adequadas e a abordagem correta, o Programa Brotar
pode se tornar um marco na construgdo de um futuro mais digno e
saudavel para o campo paulista. A comunicacado visa atender com

assertividade a pesquisa requerida, mas se torna um instrumento



dindmico e evolutivo, passivel de revisdes e atualizagcdes conforme
mudangas no planejamento do Programa Brotar, assim como nas diretrizes

e avaliac¢des futuras das Instituicdes envolvidas.



